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Seminarkonzept

Die Qualitatsbereiche des Seminars

Die Qualitatsbereiche unseres Seminars gliedert sich in die vier Teilbereiche:

e Vorgaben

e QB |-V Prozesse

¢ QB Q Qualitatssicherung und Qualitatsentwicklung
¢ Ergebnisse und Wirkungen
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